
 

授業科目名 福祉サービスの組織と経営´21 単位数 ２ 

担当教員名 豊田 宗裕 担当形態 単独 

実務内容 

（実務家教員の場合） 

 

 

「学位授与の方針」との関係 

 本科目は、共感理解教育の理念を認識し、実践していく力の助長を担うべきものである。 

共生社会創造の目的のために、絶えず学び続ける意欲を持つこと。 

授業の到達目標及びテーマ 

この授業では、福祉サービスを提供する組織や機関について、その性質や特徴、課題につい

て学ぶ。具体的には、以下の４つの項目を到達目標として実施する。 

（１）福祉サービスを提供する組織や団体、（社会福祉法人、医療法人、営利法人、NPO 法人

や自治会など）の概要について理解する。 

（２）福祉サービスの組織と沿革、経営の視点と方法について理解する。 

（３）福祉サービスの組織と運営に係る基礎理論、労働者の権利等について理解する 

（４）福祉サービスに求められる福祉人材マネジメントについて理解する。 

授業の概要 

現在の福祉サービス提供組織・機関が経営能力を求められていることは、介護保険制度の実

施以降一般的に認識されていることである。しかしながら、社会福祉法人を中心とした従来か

らの福祉サービス提供組織においては、まだこうした視点を認識していない所も多い。 

この講座では、社会福祉実践を直接的に担っている実践者には、あまりなじみの無い分野で

あったが、これからの社会福祉分野においては、「組織の経営」ということが福祉実践に大き

く影響してくるものとして、特に福祉サービスを提供している組織の種類や特徴を学修し、サ

ービス提供機関が備えるべき経営の視点（人事管理、労務管理、経営管理等）について、具体

的な状況を踏まえて学ぶものである。 

授業計画 

第１回：福祉サービスを提供する組織について理解する 

第２回：福祉サービスの沿革と概況について理解する 

第３回：福祉サービスの組織間連携と促進について理解する 

第４回：組織と経営に係る基礎理論について理解する 

第５回：集団の力学に関する基礎理論について理解する 

第６回：リーダーシップに関する基礎理論について理解する 

第７回：提供組織の経営の体制について理解する 

第８回：組織のコンプライアンスとガバナンスについて理解する 

第９回：適切な福祉サービスの経営管理について理解する 

第１０回：情報管理について理解する 

第１１回：会計管理と財務管理について理解する 

第１２回：福祉人材のマネジメントについて理解する 

第１３回：福祉人材の育成について理解する 

第１４回：働きやすい労働環境の整備について理解する 

第１５回：今後の福祉サービス組織運営の課題と展望について再考する 



定期試験 

学修内容 

レポートテーマ１：法人組織について説明した後、福祉サービスを提供する組織・機関につい 

てその概略と特徴を説明しなさい。 

科目修得試験：レポートについて添削指導を受け、合格したうえで科目修得試験を提出する。 

教科書 

最新社会福祉士養成講座１ 日本ソーシャルワーカー教育学校連盟編集（編）『福祉サービス

の組織と経営』中央法規出版 2021年 

参考文献 

（１）厚生労働省『厚生労働白書』各年版 

（２）山縣 文治（監修）・福田 公教・石田 慎二（編）『社会福祉の基礎資料』ミネルヴァ書房 

最新版 

（３）一般財団法人厚生統計協会『国民の福祉と介護の動向』      

学生に対する評価 

レポート評価（５０％）、科目修得試験（５０％）を総合して評価する。 

 

 

 


